Valle d'Aosta

Regiore Autonoma Valle d'Aosta
Agenzia Regionale per la Profezicne dell' Ambiente

Région Autcnome Vailée d'Aoste
Agence Régionale pour la Protection de fEnvironnement

ACQUISIZIONI IN ECONOMIA Al SENSI DELL’ARTICOLO 10 DEL REGOLAMENTO APPROVATO CON
PROVVEDIMENTO DEL DIRETTORE GENERALE N. 129 DEL 29 NOVEMBRE 2011

ATTO DI SPESA DEL RESPONSABILE DELLA SEZIONE LABORATORIO

N. A4 DEL A© MARZO 2015

Oggetto:  affidamento del servizio concernente 'esecuzione di analisi chimiche so campiont di acque reflue, rifiuti

liguidi, insalata ¢ latte per la sezione Laboratorio alla ditta Theolab S.p.A. di Volpiano (TO).

IL DIRIGENTE

viste il regolamento recante la nuova disciplina delle procedure di acquisizione in cconomia di beni e servizi
dell’ Agenzia Regionale per la Protezione dell’ Ambiente della Valle d”Aosta (ARPAY), approvato con provvedimento del
Dircttore generale n. 129 del 29 novembre 2011, con particolare riguardo agli articoli 9 (Scelta del contracnte) e 10

{Ordinativi di spesa);

rilevata Pesigenza di acquisire il servizio concernente 'esccuzione di analisi chimiche su campioni di acque reflue.
rifiuti liquidi. insalata ¢ latte. per la seguente motivazione: il laboratorio dell’ ARPA nor ha prove accreditate per 1
parametri richiesti sui reflui. per quanto riguarda i campioni di latte ¢ insalata nor sono ancora stati messi in operativita

1 metodi analitici:

fitenuto di non ricorrere alle convenzioni CONSIP, previste dall"articolo 26 della legge 488/1999, ¢ di non avvalersi del
mercato elettronico della pubblica amministrazione MEPA. realizzato dal Ministere dell’economia ¢ delle finanze, in

quanto fa fornitura richiesta non & contemplata dalle piattaforme telematiche in parola;

richiamate le propric note prot. n. 2139 del 26 febbraio 2015, con le quali sono state inoltrate richieste di offeria alle
ditte sotto indicate:

- Euwrolab S.r.I. di Nichelino (TO),

- SGS Italia 8.p.A. di Villafranca Padovana (PD),

- Theolab S.p.A. di Volpiano (TO);

- vista I'unica offerta pervenuta della ditta Theolab S.p.A. di Volpiano (TO) rif. OFF_23040_Rev0 del 27 febbraio

2015 (prot. ARPA n, 2354 del 3 marzo 2015) e ritenuti congrui 1 prezzi offerti:

visii 1 seguenti provvedimenti del Direttore geoerale:
- n. 16 del 9 tfebbraio 2010 avenie per oggetto: «delega di funzioni al Dirigente Responsabile della Sezione

Laboratorio, dott.ssa Maria Cristina Gibellino e assegnazione. con conseguente prenotazione di impegno di spesa, di



quota di bilancio per acquisizioni in cconomia di beni e servizi di ammontare non superiore a ventimila curo, ai
sensi dell’articoto 10 del vigente Regolamento agenziale in materia.»,

- n. 6 del 25 gennaio 2012 avente per oggetto: «delega al Responsabite della Sezione Laboratorio, dottssa Maria
Cristina Gibellino. per la gestione delle procedure di acquisizione di beni e servizi in economia. Aumento soglia di
valore della contrattazione oggetto di delega. Prenotazione di impegno di spesa a valere sulla quota di bilancio di

riferimento. »;

visto il bilancio di previsione relative all'esercizio finanzisrio 2015 ¢ (ricnnale 2015/2017, approvato con
provvedimento del Direttore generale n. 94 in data 29 dicembre 2044, approvato, in sede di controllo. con deliberazione

della Giunta regionale n. 68 in data 23 gennaio 2015:

vista la legge regionale 24 novembre 1997, n. 37, concernente  la disciplina della vigilanza ¢ del controllo sugli atti
dell’ A.R.P.A.. ed accertato che il presente provvedimento non ¢ soggetto al controllo preventive da parte della Giunta

regionale:

ritenuto altresi di dichiarare il presente atto immediatamente eseguibile trattandosi di acquisizione in cconomia, [orma

contrattuale caratterizzata da rapida esecuzione e semplificazione procedurale;
DISPONE

1. diaffidare alla ditta Theolab S.p.A. con sede a Volpiano (TO), c.a.p. 10088 - corso Europa n. 6UO0/A (C.F. -P. IVA
0677808001 7). 1l servizio concernente I'esecurzione di analisi chimiche su campioni di acque reflue. riftuti liquidi,
insalata ¢ latte per la sezione Laboratorio, in accoglimento defl’allegata offerta rif. OFF_23040_Rev() del 27
{ebbraio 2013 (prot. ARPA n. 2354 del 3 marzo 2015). per un prezzo totale stimato di euro 2.971.85 (1va al 22%

esclusa);

w2

di impegnare in favore detla ditta Theolab S.p.A. con sede a Volpiano (TO), la spesa di euro 3.625.63, Iva al 22%
compresa, con imputazione al capitelo 145, articolo 7 (Sczione Laboratoric) del bilancio di questo ente per il

triennio 2015/2017. esercizio finanziario 2015 (contabilita analitica: cdc 16(60%). 17(40%) - [p 25);
3. di stabilire che if refativo contratto verrd stipulato 4 mezzo scambio di corrispondenza nelle forme del commercio;

4, di dichiarare il presente atto immediatamente eseguibile. ai sensi dell’asticolo 10, comma 4. del regolamento

agenziale di disciplina delle procedure di acquisizione in economia di beni ¢ servizi;

3. di dare auo che il presente provvedimento non & soggetio al controllo preventivo da parte delia Giunta regionale ai

sensi della legge regionale n, 37/1997.

La Responsabile del Laboratorio
. Dotessa Cristina GIBELLINO

Antore: A Fioroni
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Corso Europa, G00/A - 10088 VOLPIANO (T0) ITALY
Tel +39 (011) 9957111 Fax +39 {011) 8857250 Mall: 1a_vo, sales@theoiab.com
Spett.le
ARPA AG. REG, PROT, AMB, DI AOSTA
Localita' Granda Charriére, 44
11020 SAINT-CHRI STOPHE {AQ)
Fax + 39 (0165) 278558
Tel +39 {0165) 278542
LEAD #VO15AF0000420# QUOTE OFF_23040_Rev0 Data; 27-feb-15 Ns. Rif.: Silvia Ponzetti

Alla cortese attenzione Gentile Dott.ssa Maria Cristina Glbelllno

Oggetto: Determinazioni analitiche su campioni di acque reflue, rifiuti liquidi, insalata e latte da Voi
forniti.
Come da Vs. corfesa richissta trasmettiamo ns. miglior offerta per quante in cggstio.

Le attivita di analis! saranno condotle secondo il ns. Protocolio 2 (17025 REG), livello standard di produzions; verra quindi redatto
urt rapporto di prova finale ACCREDIA sacondo le norme UNI CH EN ISO/NEC 17025.

Per ogni prodotto, allinterno dell'offerta vengono fornite indicazioni sulle quantita di materiale efo numero necessario di contenitori
adeguati per l'esecuzione delle analisi.

| campioni dovranno necessariamente essere consagnali al Laboratorio accompagnati dafla documentazione di custedia “Chain of
Custody® {si allega a tal fine file xIs) compilando in modo chiaro le seguenti informazioni nei relativi “campi® :

- “Cliente™: riportare la ragione sociale de! cliente;

- "Offerta": indicare l'offerta di riferimento;

- "Progetto”: riportare il numero di progetto (se applicabile);

- *"Capo Progslto®: specificare ilfi referente/i a cul devono essere inviati i risuitati;

- “SitofLocalitd™: luogo del prellevo;

- "Sample | D cliente”: riportare descrizione univoca del campione cha comparira sul rapgorto di prova,

- "Data prelievo™: spedificare il giorno dal prellevo;

- “Cra prelievo”: precisare 'ora del preligvo;

- “Matrice™: specificare se si tratla di campione di terreho, acqua o aria (VD nota 1);

- "QC Type": specificare se trattasi di camplene normale o di controllo di qualita (VD nota 2);

- *Numero substrati contenitorlfaliquote™: specificare il n®, di conteniter! per ciascun camplone fiportando il numero nella casella
relativa;

- “CPO Analisi®; per ogni campione, specificare le analisi richiesta indicando Il CPO (Codice Prodotto Offerta) dell'offerta; in
alternativa riportare ii nome dell'analisi associato al codice del tistino Theolab;

- *Procedura d'urgsnza”; specificare la tempistica danalisl nel cempo apposito {*normale”, ovvero 7 gg lavorativi, oppure
“urgenza”; in caso di urgenza specificare entro quanto devono pervenire | risultati; 24, 48, 72, 4 gg, 15 gg (N.B. l'urgenza &
soggetta ad approvazione ed extra costi da parte dl Theolah);

IMPORTANTE
al fine di rispettare la procedura d’urgenza richiesta & fondamentale la congruenza fra quanto riportato in offeria e quanto riportato

nella “catena di custodia; l'eventuale discordanza (es, richisste non previste da offerta} potranno causare ritardi nella consegna dei
risulteti.

Eventuali dimenticanze o mancanze di segnatazioni da parte Vs. che richiedano la sostituzione def rapporti di prova una volta
emessi comporteranno ['addebito di Euro 7,75 per clascun campione.

La THECLAB Sp.A. si riserva la facoltd di non accettare ¢ acceltare con riserva | camploni ritenuti non conformi.

| giarni per la consegna del risultati attinenti alle prove richleste si intendono a far data dal giorno di arrivo di tutte le informazioni
{esplicitate nei campl della CoC) necessarle al corretto insetimento del campicne nel ciclo analitico, oltre che del camplone stesso,
fatto salvo cause di forza magglore o accordi specfic con la Committenza.

| risuttati preliminari Vi saranno inviati tramite tabelle Excel entro 7-10 og lavorativi dalla consegna del campioni;

in assenza di interazioni tecniche o di accordi specifici, &l repporto prefiminare seguira I'emissione del rapparto di prova definitivo
entro 15 giorni della data di invio delle anticipazioni. 11 rapporto di prova definitivo sara trasmesso in formato elsttronico e
rispecchiera nella sua completezza tecnico-analitica [l rapporto di prova preliminare.

THEOLAB Sp.A - G50 EURCPA, GODJA - 10088 VOLPIANO (TO) I TALY - TEL +38 11 8957.1 - www.thaolab.com

CAPTALE SOGIALE EURO 2.000.000,00 Lv, - REG TRIB. TO 3312/84 - CCLAA TOREA i 812057
REG. IMP. TO E CCD. AISCALE DBTTB0B0017 - PARTITA LV.A. 06778080017 FOAOGSY Rov 2 2
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SEDE OPERATIVA
Corsh Europa, 600/A ~ 10088 VOLPLAND (TO) I TALY
Tel +33 (011) 995711 Fax + 39 (611) 9957200 Mall: 1a_vo.sales@theolah.com

AVs. carico, al costi riportati, le eventuali spese per |a spedizione da/per | nostri laboratori tramite ns. corriere convenzionato.
Modalita di prosecuzione dei lavori ed offerta economica

- Le prove contrassegnate con * non rientrano nelf'accreditamento ACCREDIA di questo laboratorio. ACCREDIA non accredita
attivita di consulenza, ma accredita | Laboratori per qualsiasi tipo di prova sut cui risultati | consulenti possono basare il proprio
lavoro. L'Accreditamente non comporta una diminuzione delte responsabilita derivanti dai contratti stipulati tra il Laboraterio edi
suai Clientl 8, benché sia un indice di competenza tecnica e gestionale del Leboratorio di prova, I'accreditarmnento non costituisce
una garanzia rilasciata dal ACCREDIA sulle singole prestazioni del Laboratorio.

Cod. CPO Prodotto/item Qta Costo Unitario Costo Totale
0216 186383 - Acque refiue 4 € 53,00 €212,00
Acque reflue da AlA_Determinazione of tensloattivl anlonid & non lenid su camploni di acque reflue.
Tempi slandard di consegna risultatl - glorni: 7
Determinazione con: mtd APAT CNR IRSA 5170 Man 29 2003: tensioattivi anlonid {MPAS). mtd APAT CMR {RSA 5180
tMan 29 2003: tensloattivi nen lonld.
Quantita dl camplone minima per esecuzione prova: 1L stab in formaldelde

0084 196384 Preparazione del camplone 4 €28,00 € 104,00
Acque reflue da AlA_Trattamento di camplonl per I'esecuzlone delle analis! dl cui sl CFO 196383

0445 196395 - Anallis! chimliche 1 € 162,05 € 162,05

Determinazloni anallticke su camploni di rlfiuto liquido

Tempi standard dt consegna risultali - glornl: 7

Determinazione con: mid APAT CNR |RSA 2060 Man 29 2003: pH; mtd APAT CNR IRSA 5120 Man 29 2003: BODS;
mid APAT CNR IRSA 5130 Man 20 2003; COD tolale; mid APAT CNRIRSA 2080 B Man 29 2003: solidi sospesi totali;
inid APAT CNR |RSA 3030 Man 28 2003: azoto ammoniacale coma NH4; mtd EPA 8058A 2007: azolo nitroso come N;
mitd Calcolo: - tensioattivi Lotall; mid APAT CNR IRSA 5170 Man 29 2003: tensloatiivi enionicl {MBAS); mtd
RIV.IT.SOST.GRV.LXI-84 2006 Rav 2_0: tensloaltivl non lanici {PPAS); mitd SLSR020-00 2006 Rev 2_0: tensioattivi
cationicl, mtd EPA 6020A 2007 ferro; rame; Zinco; fosforo totale; mtd APAT CNR IRSA 5160 A1 Man 29 2003:
sostanze oleose totali; mid APAT CNR IRSA 5160 A2 Man 28 2003: idrocarburi totall; mid Caleolo: - grassifoll
enimalifvegetali.

Quantita di camplone minima per esecwzlone prova: 1L stabIn HO+ 1LIn PE+ 1 falcon stab HNO3

0216 196393 - Acque reflue 1 €70,50 € ?0.50
Acque reflue Implanti depurazione_Determinazions di tensioattivi antonid e non lonicl e idrocarburl totali su campionf &I~ %,/,:,fr Feeisln
acque reflue. - ) a o =
el 7 v Qe T K
Templ standard di consegna risullali - giorni: 7
Determinazlone con: mid APAT CNR IRSA 5170 Man 28 2003; tensloatlivi anlonld (MBAS); mid APAT CNR fRSA 5180 /
Man 29 2003: tensioaltivi non lonicl; mid APAT CNR IRSA 5160 A2 Man 20 2003: Idracarburi fotall. !
Quentita di camplone minima per esecuzione prova: 1L stab in HO + 11 stab In formaldeile 1174
0054 198394 Preparazlone del campione 1 € 26,00 € 28,00

Acque reflue impienti depurazione_Trattamento di campiond per f'esecuzione delle analisi df cul al CPO 196393

0445 198401 - Analis] chimichae 12 €47,60 € 571,20

Delerminazlone metalii su campioni di Insalata pilma del [avagglo. i

La presente analisi non ha scopt di certificazione alimentars, ma di sola verlfica di accumulo di [Inquinandi nelta matrice.
Tempi standard di consegna risultat] - glorni: 7

Deierminazione con: mid EPA 6020A 2007: cadmie; cobaito; cromo totale; molibdenc; nichef; plomba; rame; zingo.

Quantita di camplone minima per esecuzione prova: 500g

THEOLAB S.p.A - C.50 EUROPA, 600/A - 10088 VOLPIANO (TO) ITALY - TEL +38 011 8957.1 « www.theolb.com
CAPITALE SOCIALE EURO 2.000,000,00 Lv. - REG. TRIB. TO 3312/04 - GCILAA TOREA n. B12057
REG, [MP. TO E COD. FISCALE 06778080017 - PARTITA |.V.A 08778083017 FOAIDBSY Rov 2.2
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Corso Europa, B03/A - 10088 VOLPIANO (TO) ITALY
Tel +3g (011) 5957111 Fax +39 (011) 8957200 Mail: ta_vo.sales@ihectab.com
Cod. CPQO Prodotto/ltem Qta Costo Unitario Costo Totale
D445 186402 - Analisi chimiche 12 € 47,60 € 571,20
Determinazione metalll su campioni di Insatata dopo lavaggio.
La presente analisi non ha scopl di certiflcazione alimentare, ma di sola verifica di accumulo di inquinant! nefla malrlce.
Tempi standard di consegna rlsudtati - glornk: 7
Determinazlone con:; mid EPA 6020A 2007: cadmio; coballo; crome totale; melibdeno; nichel; piombo; rame; zinco.
Guantita di camplone minima per esecuzione prova: 500g
0064 196403 Preparazione del campione 24 € 26,00 €824,00
Campioni di insalata_Trattamento di camptoni par l'esecuzione delle analisi di cul & CPO 196401 o 196402.
0445 196404 - Anailsi chimiche 4 € 47,60 € 190,40
Determinazione metalll su camploni di latte.
La prasante analisl non ha scopi di cerlificazione alimentare, ma di sola verifica di accumulo df inquinanti nella matrice.
Tempi stendard di consegna risultati - glornl: 7
Determinazione con: mid EPA 6020A 2007: cadmio; cobalto; cromo totale; moflbdeno; niched; plombo; rame; zinco.
Quantia d] camplone minima per esecuzione prova: 500ml
0084 196406 Preparazione del camtpione 4 € 26,00 € 104,00

Camplont di lalle_Trattamento di camploni per lesecuzione delte analfsl di euf al CRO 186404,

0531 196385 Tecnico laureato Senior 1 € 80,00 ;N
Coste orario per assistenza da parte dl ns, tecnico laureato presso laboralori Theolab a Vs, personale o controparte che 3 re LiE
pobra essere presente per assistere affe analisl,

0402 196408 Spedizione materiale con corriere espresso 1 € 15,00 € 15,00

Cesto per la spedizione di ciascun frigobox 70 x 40 x 30 In tutta talla iscle escluse (consegna entro le 48 ore) - la
richlesta deve pervenire almeno 3 glomi prima della data di spedizlone. & predlsa che, qualora il materiale venga
richiesto In urganza 24h o 48h, Vi sard addebitato il costoe aggluntivo di oul at codid 0809 e 0810,

THEOLAB $.p.A. - C.850 EUROPA, 8007A -~ 10088 VOLPIANG (TO} ITALY - TEL +39 011 9957.1 - www.theolab.com
CAPITALE SOCIALE EUROC 2,000,000,00 i.v. - REG. TRIB. TO 3312/64 - C.CLAA TOREA n. B12057
RES. iMP. TO ECCD. FISCALE 08778080017 - PARTITA LLV.A 06778080017 . FOAT0BSY Rev 2.2
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SENE OPERATIVA
Corso Europa, GOMA - 10088 VOLPIAND (TO) ITALY
Tel +38 (011) 9957111 Fax +30 (011) 6957250 Mal: 1a_vo,salesg@ihectab.com

Opzioni non quotate

Condizioni di Fornitura

- Importo lavore: Vedare imposti unitari espresst nefl'offerta. Tutti gli importi sono al netto dell'[VA
- Condizioni di Pagamento: B.B. 80 gg d.f.f.m.

- Validita Offerta: 28/04/2015

In attesa di un Vostre gradito riscontro rimaniamo a disposizione per ogni eventuale chiarimento.
Cogliamo I"occasione per porgerV distinti salufi.,

Salgs Marketing
THEONMEB S#mA.

Conferma d'Ordine

La Sodetd ARPA AG. REG. PROT. AMB. DI AGSTA

incarica 1a Theolab a svolgers le attivita ed ad effettuare le forniture specificate nella offerta: 015 - 23040 per Iimporto
di€.onriiricnen.

ed accetta tutte le condizioni ivi riportate, ed in particolare, la modalita di prosecuzione dei lavori e |'offerta economica, lo condiZieni
di fornitura, le eventuali esclusioni e le condizioni generall di fornitura in tutti | suoi punti.

@f’irma!Wre Timbro Ditta fCompany
DL~

THEOLAR S.pA - C.50 EURCPA, 600FA - 10088 VOLPIANO (TO) ITALY - TEL +39 011 9957.1 - wwnw.theolab.com
CAPITALE SOCIALE FURD 2,000.000,00 iv, - REG. TRIB. TO3312/94 - C.CLAA TOREA n. 812057
REG. IMP, TO E COD. FISCALE 06773080017 - PARTITALV.A. 06778080017 FOAT065Y Rev 2 2
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SEDE OPERATIVA
Corso Ewropa, BO0/A - 10088 VOLPIANO (TO) FTALY
Tel +39 (011} 9957111 Fax +39 (011) 0957250 Mall: ta_vo.sales@thueolab.com

CONDIZIONI GENERALI D] FORNITURA D! SERVIZI

1 Premessa

Agli effeilti del contratto sl intende per

THEOLAB: |a socield THEOLAB S.p.A., con sede tegate in Velplano (TO) in C.so Europa, 600/A, cadice flscale e partita IVA n, 06778080017,
laboratorio di analis! accreditalo In confesrmita alle norme UNI CEI BN ISOVIEC 17025;

'Cllerde’; it soggelto giuridico, pubbllco o privato, fndividuato nella parte anagrafica del presente contratte, che richiede a THEQLAB l'effeltuazione
di analist chimleo-fisiche efo microblolagiche efo altre prestazioni correlate.

‘Camplong’ s Intende la porzione di materfale conlenulo in uno o plir contenltort e oggetto di una o pitt procedure analitiche,

2) Applicazlone delle Condizioni Generall
Le presenti Condlzioni Generall sl applicanc &l rapperto In essere tra THEQLAB e it Qienle, falte salve evenluali condlzien| particolari convenute

tra le stesse partl in forma scritta.

3 Oggetto del contratto
1l rapporto In essere ira THEOLAB ed il Cllente si intende come contratto di prestarione di serviz nel seguenti ambill: effettuazlone di anallsl

chimloo-fisiche efo microblologiche; effetiuazione del campionamento efo riliro campione; svelgimento dl assistenza fecnico-sclentiflea In materia
ambientale; assistenza lecnica per if controllo della qualita del datl analitlc! presso entl terzi; fornifura di materiale accessorio al serviz,

4) Consegna del campioni al Leboratorio
Ove non sla diversamenta convenuto In manlera espressa, | campioni da scttoporre ad analisi vengono recapitati al Laboratorlo THEOLAB a cura

e carico del Cllente ¢ di un suo incarlcate entro due glorni dalla data dei prellevo -fatfo salvo procedure analitiche che richledono holding times
pli restrittivi-. |1 ritiro del camplon! presso il domicilio del Cllente {o presso altro luogo dallo stesse Indlcato) a cura del personale dil THEOLAB efo
di corriers apposito, costitulsce prestazlone accessoria, eggetlo di addeblio spedlico. Ove THEOLAB non abbla effeltuato il carmpicnamento, 1
Gllente & responsabile della rappresentativita del campioni, del loro lrasporto e della loro corretta stablliizzazione, omogenelzzazione,
conservazione In conformita alle prescrizloni -holding times lndus- delle procedure analitiche a cui | campieni devono essera solloposti e che il

Cliente dichlara di conoscere,

5) Acceltadone del camploni

L'unlco documento di riferimento che accompagna | campioni e costituisca ordine per le prestazioni di interesse & la COC (Chaln of Custody -
Calena di Custodia) cartacea od elettronica disponlbile sul sito http:/fwww.theolab.com o richiediblle & ta_sr@theolab.com. La comrelta @
completa compllazione di tale documento da parte del Cliente, In particotare & vincolante alla acceltezione del camplone da parte di THEOLAB. E
possibile concordare qualsivoglia varlazione alla OCC anche successivamente alla consegna dei camploni a THEOLAB, previa rivisitazione delle
condizioni contrattuall particolari e fattibiiita tecnica,

In funzlone deflo stato di conservazione del camplona e della completezza delle Informazion! contenute nella COC, THEOLAB sl riserva
Paccettazione del campioni In consegna, La COC deve fare riferlmenio ad una offerta vallda di THEOLAS e devono obbiligalorlamente essere
present! almeno le seguent] Informazioni: raglone sociale completa del cllente; codice offerta dl riferimanto; codice del progetto / slto di prelleve;
referenti {project manager); analiti richiesti -preferibilmente utllizzande ecodiel presenti In offerfa ossfa CPO (Codlice prodotto Oiferta) o CC
{Codlice Cliente)-; identificativo del camplene; data di prelievo; modalith dl stabllizzazione e conservazione applicate.

6} Data di Accettazione dei Camplonl

Soddisfatie le condizioni di cui &l punto 5} I'acceltazione del campion! avviene entro I} giomo stesso sa | camploni pervengo in THEOLAB endro le
are 12:00, altriment! [i glerno lavorativo successivo. Al fini del computo def giorn! dt restituzione def risultati fa fede la data di accettazionse. Qve
nan diversamente convenulo i Cliente accetta che THEOLAB possa procedere ad analizzare ] camplonl ricevutt anche In presenza dl aventuali

criticita teenfche rilevate In fase di secetlazione (cfr punti 4 o 5).

7 Conservazione dal camplone, del contro campione e del camplone resfduo,

Dal momento del ricevimento del camplone, THEOLAB ne garantisce fa conservazione a freddo indipendentemante daflo stato di consegna. Salvo
divers! accordl con 11 Qlente, THEOLAB acquisisca la titolarita dei campioni, pertanto il Cliente non pud esigerne la restituzlone neanche in forma
residuale. Ove non diversamente convenuto, quanto residua da campionl sottopostt ad analisi (camplone residuo) viene eonservato per un
periodo massimo di 1§ giornd dalla data di comunicazione preliminare del risuitath. La conservazione presso THEOLAB di campiloni dedicati ad
analigl fulure efo contro camploni & possibile previa rivisitazione delle condizion! contraituall particofari e fattibilita teenica,

8) Esecuzione delle Prove
Le Prove eseguite presso una differente unita operativa THEJEAB rispefto a quella che emelte la presente offerla, verranne chiaramente

Identificate nel Rapporto di Frova corme eseguite presso aliro laboratorio THECLAB,

) Rapporti di prova

Salvo che non sia diversamente convenulo ad ogni camplone di laboralorio carrisponde un singolo Rapporto dl Prova cen le corrispondentl
informazlonl 1ecnico-analitiche, | Rapporti d! Frova vengone emessi entro 15 glorni dalla data di antlclpazione def risuitati. Dett] Rapportl di Prova
sono emess! In conformita alle norme UNI C8 BN 150/1EC 17025 con lay-out non medlficablle, in esemplare unico {rasmesso elsltronicamente, 1
rilasclo dl eveniuall duplicati e 'emisstona di Rappart] di Frova cartacel pud essere fatta distro richiesla del Cliente e costituisce oggetto gl
addeblto spedfico.Nel case In cui il Oilente preferisea non definire una tempistica per 'emfsstone del Rapporti di Prove, il Clisnte accatta la data di
anticipazione del risultall come data di fine erogazione del servido richiesto ai fini della sua fatturazionse; nel suddelto caso 'emisslone det
Rapportl di Prova deve essere richiesta a THEOLAB con un preawvise minimo di 10 giorni lavorativi, Dove non diversamente concordato per
iscritto con il Cliente, THECLAB conserva le registrazioni tecniche relative alle prove effettuate e le cople del Rapporil di Prova eleltronid per 10

THECLAB Sp.A - C.50 EURCPA, 600/A - 10086 VOLPLANO (TQ) I TALY - TEL +39 011 9957.1 - www.iheolab,com
CAPITALE SOCIALE EURQ 2.000.000,00 Lv. - REG, TRIB. TO3312/84 - C.CLAA TOREA n. 812087
REG. IMP. TO E COD, FISCALE 06778080017 - PARTITA LV.A. 06778080017 FCOA10B5Y Rev 2_2




e, #VOISAF0000420# OFF_23040_Rev0

THEOLAB e

q‘,-—"""‘--.‘ w
7 \)
oyl

SEDE QOPERATIVA )
Corso Europa, 600/A - 10088 VOLPIANG {TC) ITALY
Tel +39 (091) 9957111 Fax +39 {01%) 9957200 Mall: ta_vo.sales@ihectab.com

anni, seconde modalitd previste dalla vigente normaliva,

10) Altre presiaziont connesse af Rappert! di Prova
ATl servizt accessorl cormesel all'emisslone def Rapporti di Frova (quali, ad esemplo: retadond, commentl, giudiz, EDD, Reporl QAQC, confronti

can Jimiti di legge efo dl specifiche tecniche), costitulscono prestazione specifica deliAssislenza Tecnlco-Sdentifica e sono oggetto di addebito
speciilco.

1) Reslami
Il Leboratorio accelta eventuall segnataziont a fronte del servizlo reso entro 8 glorni dalla data di antlcipazione del risultati, Quatora tali risultati

fossaro ritenutt daf Cllente non &lineat! rispeito a quanto sfleso, previa comunicazione scrilta, THEOLAB provvederd al riesame del dati ed a
fornirne comunicaziane al Cliente. L'eventuale ripetizione delle anallsi richiesta dal Qlente sard oggetto di addebito specifico.Nel cas! df analisi
ripalute, dove | risultall non colncldassero con quelli deille analls! precedentemente svolte su medesimo camplone (pur tenendo In considerazione
afi intervalll dl incertezza d misura), THECLAB sard tenuta a restitulra Il dato pits rapprasentativo e conservativo rispetlo alte condiziont intzali del
campione esarminato, tenendo In considerazione gli holdirg-time dei parametr] analizzali e le condizonl di stabilizzazione al memento
dell'accetlazione dei camplonl, in ogni caso, per Gualsiasi contenzioso tecnico sui rsultali, le parti concordano che prevalgono | requisitl della
norma UN!I CE1 BN | SOYLEC 47025, 1e prescrizioni dei Metod! di Frova e le indicazioni delle Buone Pratiche di Laboratorio,

12) Termini di pagamento
Quando non sia divarsamente convenuto, (8 prestaziont di THEOLAB devono essere pagate al ricevimento defla f=ltura ad esse relaliva, |

corrispettivt per tultl i servlz resl (Analisl, Camplonamento, Gestione det Progetli, Altivila di Supporto) sono rendicontatt su moduli carlacei e/o
elettronici; 2 finl della approvazione della rendlcontazicne la posta eleftronica con workflow costitidsce una glternativa valida ed eguivalente alla
firma su carta.Bventuall reclami tardivi non giustificano i mancalo pagarsento per Inutlizzo del datl. 11 pagamento deve esegulrsi presso [a sede
di THEOLAB, Nel caso in cut i sla convenuto che /1 pagamento avvenga mediante ricevuta bancaria, bonifico bancarlo o altro strumendo, la
mancata ricezione deli'avviso di scadenza da parte del Cliente non costituisce giustificazione del mancato o ritardate pagamenta. in caso di
ritardo ne! pagamento saranno addebitati interess] al tasso di Interesse di cui al Digs 231/02 (lasso delta Banca Centrale Europea magglorato del

8%).

13) Tratlamento dei dati personali
I trattamento def dati che riguardano Il Cliente viene svolto da THEOLAB nel rispetto delle disposizioni del D.Lgs. 196/03.

14) Utillzzo det sisuitad] defle analls] efiettuate da THEOLAB, )
THEOLAB nen & respensablle per le conseguenze comunque legate alfuso che i Cliente fa del risultat! delle analis! del campioni.

15) Arbitrate e Foro competente
Quaiisiast controversia derivante dal presente contralto, comprese quelle relative alla sua valicitd, interprelazione, esecuzione e riscluziene, sono

sottoposte, Indipendentemente del numero defle partl, ad arbitrato rituale secondo il Regalamento delia Camera Arbitrale del Femnonte. Par
controversie di valore fino a € 50.000,00, I'arbitrato si svolgera di fronte ad un solo arbitro secondo la procedura di arbiiralo rapido. Per
contraversie di valore superfore a € 50.000,00, I'arbitrato sl svolgera secondo la procedura di arbitrato ordinarlo, sempre secondo il Regolamento
della Camera Arbitrale del Fiemonte, dl fronte a un Collegio di fre arbitri. Resta saiva In ogni caso la possibilita per THEOLAB di agire
giudiziaimente tramite procedimento monitorio di fronte al Tribunale di Torlno.

Data

|1 Cliente; ARPA AG. REG. PROT. AMB. DI AOSTA

timbro e firma

Per espressa acceitazione delle clausale n. 7 (Conservazione del camplone, del controcampione, del camplone residuo); 8 (Rapporti di prova); 10
(Redlami); 13 (Utilizzo dei risultati defle analisi effetiuate da THEOLAB), 14 (Arbitrato e foro competente).

N Cliente: ARPA AG, REG. PROT. AMB. DI AGSTA

timbro e firma
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INFORMATIVA EQ ACQUISIZIONE D! CONSENSO AL TRATTAMENTO DEI DATI
Gentite Cliente,

al sensi delfart. 13 del Decreto Legislativo 20 glugno 2603 . 185, ed in relazione al dall personall di cul Theolab S.p.A. enlrerd [n possesso, La
informiamo che Theolah pud entrare in possesso di datl a Voi refalivi, qualificati dalla Legge come personali o identificativi, ai find
delfinstaurazione e per Mesecuzione dei rapporl] contrattudli in corso con voi. Perdid, Theolab Vi informa di quanto segue:

Finalith dl tratiamento del dati :
1] traflamento & finallzato alla corrella e compiela esecuzione delfincarico ricevuto, 11 fraltamento avverra anche per finalita gestionall,

statistiche, commerciall, di markeling, promozicnall, di {utels del credito, di gestione e di cessione del credito.

Meodallta di trattamento det dali
1 trattamento & realizzato per mezzo delle operazioni o complesso di operazioni Indicate nell'art. 4 lett. a) del D.lgs 196/2003: raccolta,

reglstrazione, organizzazione, conservazione, consulazione, elaborazione, modificazione, selezlone, estrazlone, raffronto, ullfizzo,
interconnessions, bloceo, comunicazione, cancellazione, distruzione del dati e ogni altra opportuna operazione di trattamento. Le operazioni
Ppossono essera svolte con o senza l'ausilio di strumenti cartaced, eleltronidl, magnetic o comungue aulomat jzzatl, comunque nell'osservanza defle
mistre che ne garantlscano la riservatezza e la sleurezza secondo le prescriziond dl cui al D.lgs 196/2003 e del refativo Alegato B). Il trattamento
& svolto dal titolare, dal responsablle, se nominalo, ¢fo daghi Incaticat! del traltamenlo.

Rifilo di conferimento def dati
S precisa che {l conferimento del dali & necessarlo per quanto & interenle aghl obblighi tegali e contrattuall. L'eventuale rifiule da parte

dell'interessato di conferire datt personall compotta Fimpossibiiita di ademplere alle altivitd relative allincarico conferite.

Comunicazione del dall
| dali personall possono venire a conoscenza degll Incaricatl del traltamento e possono essere comunicati per le finallla legate al conferimento

dellincarico a collaboralori esterni, agenti, societa di factoring, istituti di credito, compagnie assicurative, societa di asslcurazione ded credito,
societd di marketing, professionist! e consulenti esterni, societa eperanti nel settore del trasporic e della logistica e In genere, a tultl quel soggetti
cul l]a comunicazione sia necessaria per il corretto svolgimento delfincarico conferito.

Trasferimento del dati alleslero :
| dati personali potranno essere frasferitt verso Paes! delfUnicne europea e verso Paesl terzl nelfambito delle finalitd ralative all'incarico.

Diritti dell'interessalo
L'art. 7 del D.Igs.196/2003 conferisce allinteressato l'esercizio df specifici diritti, fra cui quelio di oltenere dal titalare la conferma dell'esistenza o

mena di proprl dali personall e a loro messa a disposions In forma Infellegiblle; Finteressalo ha diritto di avere gongscenza deff'origine dej dali,
della finalita o delle modsllta di trattamento, dalla loglca applicata al trattamento, deg!l estremi identificativl del titolare e del soggetti cul 1 datl
posseno essere comunicati; linteressato ha Inoltra dinltlo di ottenere Tagglornamento, la rettificazione e Mntegrazione def datl, la canceliazicne, la
trasformazione Jn forma anonima o il blocco del dati {rattati In violazione della Leggs; 1 titolare ha dirltto di opporsi per motlvi legittiml, al

trattamento del dati che 6 riguardano. .

Titolare e responsabile del trattamento
Tialare del trattamento & Theolab S,p.A, c.s0 Europa 600/A, Volplano (TO). Responsabile def trattamento & il Dy, Paolo Rossi Odello

VOLPIANG, 11
02/03/2016
THEOLAB Sp.A

Paolo Rossi Odello

Il Cllente: ARPAAG, REG. PROT AMB, DI ADSTA, preso aflo dellinformativa e defl'art. 7 del D.igs 1858/03, ricevendo la presenle offerta presta it
proprio consenso al trattamento ed alla comunicazione dei propri dali per fe finalifa Indicate nell'informativa,
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